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W teks$cie zostala przedstawiona ogdlna sytuacja i wyzwania stojace przed branzg transportowa
w kontekscie ram projektu. Tekst dotyczy fazy badawczej projektu oraz opracowanych narzgdzi

1 wynikéw projektu.

Dane o projekcie i podjetych dzialaniach w ramach projektu

Projekt Green.Smart.Transport.Deal (GSTD), sfinansowany przez UE, koncentruje si¢ na
wzmocnieniu wspolpracy transnarodowej pomiedzy partnerami spotecznymi w celu poprawy
partycypacji pracownikow w dzialaniach prowadzonych w przedsigbiorstwach w ramach
wdrazania Europejskiego Zielonego Ladu (EGD ) w sektorze transportu. Niniejszy projekt ma
rowniez na celu rozwijanie tych dzialan w sposdb spolecznie odpowiedzialny, z

uwzglednieniem praw pracownikoéw, pracodawcoéw i1 ochrony srodowiska.

Warto$¢ dodana projektu GSTD znajduje odzwierciedlenie w bardziej szczeg6towym skupieniu
si¢ na wdrazaniu Europejskiego Zielonego Ladu w sposob spotecznie odpowiedzialny, ze
szczegdlnym uwzglednieniem kwestii  $Srodowiskowych, interesow ekonomicznych
przedsigbiorstw 1 potrzeb spotecznych pracownikow sektora transportowego. Mozna to
osiggna¢ poprzez efektywng wspolprace w zakresie stosowania/wdrazania europejskich

regulacji dotyczacych wdrazania Europejskiego Zielonego Ladu.

Nalezy zaznaczy¢, ze w projekcie GSTD uczestniczy osiem organizacji (zwiazki zawodowe 1
pracodawcy) z szesciu krajow: Wioch, Polski, Hiszpanii, Stowacji, Chorwacji i Macedonii

Potocne;.

Faza badawcza, przeprowadzona w fazie rozwojowej projektu, obejmowala wykonanie badania
uzupehiajacego zawierajacego wyniki ankiety internetowej przeprowadzonej we wszystkich
krajach partnerskich. Przeanalizowano kilka aspektéw technicznych: pojazdy niskoemisyjne,
zazielenianie miast, cyfryzacj¢ i wdrazanie Zielonego Ladu w spoleczefistwie, a takze inne
kwestie, szczegdlnie te dotyczace pracownikow: warunki zatrudnienia i korzystanie z prawa do

informac;ji 1 konsultacji, rokowania zbiorowe/uktady zbiorowe/negocjacje i dialog spoteczny.
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W naszym praktycznym przewodniku pragniemy przedstawi¢ wnioski dotyczace partycypacji

pracownikow 1 warunkow ich pracy, biorgc pod uwage glowny cel projektu, wnioski te mozna

stre$ci¢ w nastgpujacy sposob:

>

biorgc pod uwage kraje uczestniczace, istnieje duza réznorodnos$¢ stosunkoéw pracy,
chociaz zachowana zostata tozsamos¢ w zakresie partycypacji pracownikOw poprzez
zwiazki zawodowe lub rady zaktadowe (rady zaktadowe w niektorych krajach);

na potrzeby przeprowadzenia dialogu spotecznego w sektorze transportu powotano
dwucztonowe lub trzycztonowe rady sektorowe, istnieje rOwniez mozliwo$¢ utworzenia
rad w zakresie podsektorow, np. kolejowego, morskiego, drogowego itp.;

wszystkie kraje sg zwolennikami wzmacniania tréjstronnego dialogu spotecznego,
wzmacniania potencjatu zwigzkéw zawodowych i organizacji pracodawcow w sektorze
oraz podkreslaja potrzebe utworzenia uktadow zbiorowych i programéw szkoleniowych
dla pracownikow;

nalezy wzmocni¢ uktady zbiorowe, aby objety one wszystkich pracownikow sektora
transportu, szczegolnie w obszarach zwigzanych z wynagrodzeniami. Wtasnie dlatego
konieczne jest zachecanie do istnienia uktadow zbiorowych w kazdym podsektorze
transportu;

pracownicy niepokoja si¢ przeksztalceniem istniejgcych miejsc pracy w zielone miejsca
pracy i1 nie zgadzaja si¢ z faktem, ze dialog spoleczny proponuje rozwigzania
problemoéw;

pracownicy skarza si¢ na brak informacji o procesach zielonej lub cyfrowe;j
transformacji w ich firmach. Z drugiej strony pracodawcy narzekaja, ze instytucje nie
dostarczajg wystarczajacych informacji na temat polityki/przepisow, ktora rzady
wdroza 1 jej wplywu na ich przedsiebiorstwa. W tym sensie pracodawcy uwazaja te
skutki za natychmiastowe, pracownicy za$ za $rednioterminowe i wykazuja ogdlny brak

zainteresowania tg kwestig;
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» respondenci jako powod wykluczenia z procesu transformacji wskazujg brak konsultacji
na szczeblu krajowym i regionalnym w sprawie wdrazania Strategii na rzecz
zrownowazone] 1 inteligentne] mobilnosci oraz przewiduja negatywny wplyw na
warunki zatrudnienia 1 koszty prowadzenia dzialalnosci. Pracodawcy szczegodlnie
podkreslajg brak §wiadomosci o Zielonym Ladzie w spoteczenstwie oraz brak wymiany

informacji pomiedzy rzagdami a partnerami spofecznymi;

» Na koniec, zidentyfikowano rowniez problemy w zwigzku z zapewnianiem
pracownikom informacji za posrednictwem zwigzkow zawodowych lub rad

pracownikow/zakladowych.

Pracownicy uwazaja, ze zwiazki zawodowe powinny dostarcza¢ im wigcej informacji na temat
procesOw zielonej 1 cyfrowej transformacji. Podajg dwie przyczyny niewystarczajacej ilosci
informacji: brak wiedzy zwigzkowej na ten temat (brak specjalistycznego przeszkolenia) oraz
fakt, ze w niektorych krajach nie istnieje wystarczajacy poziom ochrony prawnej, aby system

informacji 1 konsultacji mégt zosta¢ wdrozony.

Z analizy przeprowadzonej w kazdym z krajow partnerskich projektu mozna stwierdzié, ze
obecnie konieczna jest praca nad wymiang informacji o planowanych procesach
transformacyjnych pomiedzy rzadami a partnerami spolecznymi (trzyczesciowy dialog

spoleczny) zaro6wno na poziomie krajowym, jak i regionalnym.

Na poziomie przedsiebiorstwa nalezy ustanowi¢ jasne 1 Sciste protokoty informacyjne i
konsultacyjne pomiedzy pracodawcami a zwigzkami zawodowymi (lub radami zaktadowymi),
aby reagowa¢ na zmiany technologiczne i1 udoskonala¢ szkolenia obecnych pracownikow w

zakresie stosowania nowych technologii w ich miejscach pracy .

Praktyczny przewodnik na temat partycypacji pracownikow stanowi czes¢ zestawu narzedzi,
ktory zostal opracowany w ramach projektu i1 ktorego celem jest stworzenie podrecznika
wspierajgcego i udoskonalajgcego partycypacje pracownikow, z naciskiem na aspekty

zatrudnienia zwigzane z zielong transformacja, gdzie, wraz z utworzeniem nowych zielonych
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miejsc pracy, moze to rowniez oznaczac utrat¢ czgsci istniejgcych miejsc pracy. Dlatego tez,
konieczne jest udoskonalanie szkolen pracownikow w zakresie przygotowania ich do nowych
stanowisk pracy w ich zawodach lub do pracy w innych zawodach. Poza kwalifikacjami
pracownikoOw konieczne jest roéwniez udoskonalenie systemdéw partycypacji pracownikow,
zwlaszcza w zakresie informacji 1 konsultacji, a takze analiza 1 poprawa ochrony pracownikow
w miejscu pracy w zwigzku z pojawieniem si¢ nowych zagrozen spowodowanych

transformacjq ekologiczna.

Z jakimi problemami borykamy si¢ w sektorze transportu w zwiazku z ,,blizniacza”

transformacjq? Jakie dzialania podejmuje Unia Europejska?

Strategia na rzecz zrownowazonej i inteligentnej mobilnosci okresla wizje dotyczaca
transportu w Unii w kierunku zréwnowazonej i inteligentnej przyszloscil. Jednym z kamieni
milowych na drodze do zrdwnowazonej, inteligentnej i odpornej na zmiany mobilnosci jest
powszechne wdrozenia zautomatyzowanej mobilnosci do 2030 r. W strategii uznano, ze zmiany
w sektorze transportu, zwlaszcza te zwigzane z automatyzacja i cyfryzacja, stwarzajg wiele

nowych wyzwan i mozliwosci dla sity roboczej w sektorze transportu.

»Blizniacza transformacja” to konglomerat transformacji cyfrowej i zielonej: technologie
cyfrowe, jesli sa wlasciwie wdrazane i odpowiednio zarzadzane, mogg przyczyni¢ si¢ do
efektywniejszego wykorzystania zasoboéw przez gospodarki, zapewniajac obieg (bardziej)

zamkniety 1 neutralno$¢ klimatyczna.

Podejscie oparte na ,.blizniaczej” transformacji uznaje istnienie ogromnej i w duzej mierze

niewykorzystanej mozliwosci, jaka daje technologia i dane, aby pomdc w osiagnieciu celow w

L communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social
Committee and the Committee of the Regions — Sustainable and Smart Mobility Strategy — putting European transport on
track for the future (COM/2020/789 final) Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw "Strategia na rzecz zréwnowazonej i inteligentnej mobilnosci - europejski
transport na drodze ku przysztosci" (COM(2020) 789 final)).
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zakresie zrOwnowazonego rozwoju. Zamiast zajmowac si¢ cyfryzacja i zréwnowazonym
rozwojem indywidualnie, strategia podwodjnej transformacji taczy te krytyczne funkcje, aby
uzyskac korzysci w zakresie wydajnosci i produktywnos$ci. Podwojna transformacja moze mie¢
pozytywny wplyw poprzez ekologizacje technologii, danych i infrastruktury, jednoczes$nie
przyspieszajac rozw0j zrdéwnowazonego rozwoju w organizacji. Pomimo, iz technologie

cyfrowe mogg stworzy¢ wydajne 1 zrOwnowazone zrodla energii, moga réwniez mieé

negatywny wplyw. Na przyklad szkolenie 1 wprowadzenie modelu sztucznej inteligencji

zuzywa energi¢ 1 wode oraz prowadzi do emisji dwutlenku wegla, czy to w centrach danych, w
chmurze obliczeniowej (cloud), czy w obliczeniach brzegowych (edge). Te niekorzystne skutki
Juz wystepuja i sg rowniez uwzglednione w procesie transformacji w kierunku zrownowazonej

energii.

Europejski filar praw socjalnych ustanawia 20 podstawowych zasad i praw, ktore sg niezbedne
do zapewnienia sprawiedliwych i sprawnie funkcjonujacych rynkéw pracy oraz systemow
ochrony socjalnej. Filar ten jest europejskim zbiorem przepisow, ktory umozliwia zapewnienie
zgodnej z zasadami sprawiedliwosci spolecznej 1 uczciwej transformacji ekologicznej i

cyfrowej, zarowno dla uzytkownikow transportu, jak i dla pracownikow sektora transportu?.

W zaleceniu Rady z dnia 16 czerwca 2022 r. w sprawie zapewnienia sprawiedliwe;j
transformacji w kierunku neutralnosci klimatycznej okreslono kompleksowe wytyczne dla
panstw cztonkowskich dotyczace niezbednych pakietow politycznych, aby nikt nie pozostat w
tyle podczas transformacji ekologicznej®. Strategia cyfrowa Unii ma zagwarantowaé, Ze
transformacja cyfrowa bedzie korzystna dla obywateli 1 przedsigbiorstw, a jednoczes$nie

pomoze osiagna¢ neutralnos¢ klimatyczng Europy do 2050 r. W programie polityki "Droga ku

2 Badanie na temat “Spoleczny wymiar przysztego systemu transportowego UE w odniesieniu do uzytkownikow
1 pasazerow” okreslilo wyzwania i mozliwosci, jakie niesie ze soba modernizacja transportu dla réoznych grup
uzytkownikéw — w tym obywateli, ktorzy nie posiadajg informacji technologicznych lub maja ograniczony dostep
do Internetu — i zostaty rozwazone potencjalne rozwigzania, ktére zapewnia, ze uzytkownicy znajda si¢ w centrum
przysztego systemu transportowego: Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna ds. Mobilnosci i Transportu,
Kouris, S., Study on the social dimension of the future EU transport system regarding users and passengers — Final
report, Publications Office of the European Union, 2022

% Council Recommendation of 16 June 2022 on ensuring a fair transition towards climate neutrality 2022/C 243/04
(Zalecenie Rady z dnia 16 czerwca 2022 r. w sprawie zapewnienia sprawiedliwe] transformacji w kierunku
neutralnosci klimatycznej 2022/C 243/04) (OJ C 243, 27.6.2022, str. 35).
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cyfrowej dekadzie" do 2030 r. ustanowiono cele cyfrowe, w tym dotyczace wykwalifikowanego
cyfrowo spoteczenstwa i wysoko wykwalifikowanych profesjonalistow w dziedzinie cyfrowe;j,

a takze transformacji cyfrowej przedsiebiorstw”.

W 27 krajach UE w sektorze ushug transportowych 1 przechowywania (w tym w dziatalnos$ci
pocztowej 1 kurierskiej) zatrudnionych jest okoto 10 mln 0séb, co stanowi 5,2 % catkowitej sity
roboczej®. Okolo 53 % z nich pracuje w transporcie ladowym (drogowym, kolejowym i
rurociggowym), 3 % w transporcie wodnym (transport morski i zegluga srodladowa), 4 % w
transporcie lotniczym, 26 % w magazynach oraz dziatalno$ci wspierajacej i transportowej
(takiej jak obstuga tadunkow, przechowywanie i magazynowanie), a pozostate 14 % - w
dziatalnosci pocztowej i1 kurierskiej. Kobiety sg niedostatecznie reprezentowane wsrdd
pracownikow sektora transportu UE (22 %). Z analizy wieku pracownikow sektora transportu
w UE w 2015 r. wynika, ze odsetek osob w wieku 30-49 lat byt podobny do udziatu w catej
gospodarce, ale odsetek pracownikow starszych byl wyzszy w sektorze transportu (36,9 % to
osoby w wieku 50-64 lat), podczas gdy odsetek mtodszych pracownikdéw byt nizszy (12,1 % w
wieku 15-29 lat)®.

Sektor transportu uznano za jeden z sektorow, w ktorych wdrozenie Europejskiego Zielonego
Ladu (a takze odpowiednich strategii krajowych) bedzie wymagato nowych umiejetnosci i sity
roboczej, a liczba wykwalifikowanych pracownikdw jest juz ograniczona. Oprdocz niedoborow
zwigzanych z przej$ciem na odnawialne zrddta energii oraz zrbwnowazone i energooszczedne
materialy, produkty i rodzaje transportu znaczne niedobory sity roboczej sg juz bardzo

widoczne w niektorych zawodach zwigzanych z transportem. We wszystkich sprawozdaniach

4 Decision (EU) 2022/2481 of the European Parliament and of the Council of 14 December 2022 establishing the
Digital Decade Policy Programme 2030 (Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2481 z dnia 14
grudnia 2022 r. ustanawiajaca program polityki ,,Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r.) (OJ L 323, 19.12.2022,
str. 4).

https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age en

% 4,6 % ogolnej liczby pracownikéw, jesli nie uwzglednia sie dziatalnosci pocztowej i kurierskie;..

6 European Commission, Eurostat, Jere, N., Corselli-Nordblad, L., Ford-Alexandraki, E., et al., Key figures on European
transport: 2022 edition, Jere, N. (editor), Corselli-Nordblad, L. (editor), Ford-Alexandraki, E. (editor), Xenellis, G. (editor),
Publications Office of the European Union, 2023, https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/548fbb23-9d7a-
11ed-b508-01aa75ed71al/language-en
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na temat zaktécen rownowagi na rynku pracy w Europie prowadzonych od 2017 r. kierowcow
samochodow ci¢zarowych wymienia si¢ wsréd 10 zawodow, w ktorych wystepuja najwyzsze
niedobory sity roboczej. W 2022 r. wsrod 10 zawodow, w ktorych obserwuje si¢ najwiekszy
niedobdr sily roboczej, po raz pierwszy znalezli si¢ kierowcy autobusow i1 tramwajow.
Niedobory sity roboczej moga przyspieszy¢ automatyzacje, co moze jednocze$nie stanowic

okazje do zrekompensowania brakujacych pracownikow’.

W badaniu dotyczacym spolecznego wymiaru przej$cia na automatyzacje i1 cyfryzacje w
transporcie, koncentrujgcym si¢ na sile roboczej oceniono §wiadomos¢, gotowos¢ 1 potrzebe
opracowania wytycznych dla zainteresowanych stron z sektora transportu. Stwierdzono w nim,
7ze ogolnie rzecz biorgc, w sektorze $wiadomo$¢ wplywu automatyzacji 1 cyfryzacji na
pracownikoOw sektora transportu jest niewielka. Przecigtnie zainteresowane strony z sektora
transportu sg przygotowane na t¢ transformacje w umiarkowanym stopniu. Zwigzki zawodowe
1 krajowe organy publiczne wydaja si¢ przewidywac¢ zmiany lub zarzadza¢ nimi w wiekszym
stopniu niz pracodawcy. Zainteresowane strony, ktore wziely udziat w badaniu, wskazuja, ze
jezeli potrzebne sg wytyczne 1 dodatkowe $rodki, powinny one koncentrowac si¢ gtdéwnie na
wymianie wiedzy, a takze na szkoleniu i ksztatceniu sity roboczej®. Poniewaz pracodawcy w
sektorze transportu — w szczegdlnosci mate i $rednie przedsigbiorstwa (MSP) — czesto nie sa
swiadomi $rodkéw lub strategii majacych na celu ulatwienie transformacji sity roboczej,

wydaje si¢, ze wymiar spolteczny automatyzacji i cyfryzacji nie jest ich priorytetem.

Na rozwdj rynku pracy beda mialy wptyw nie tylko technologia, w tym jej koszt i akceptacja,
ale takze inne czynniki, takie jak globalizacja, zmiany demograficzne, transformacja
ekologiczna, tendencje gospodarcze 1 spoleczne oraz otoczenie regulacyjne. Ponadto tempo
automatyzacji bedzie rézne w przypadku poszczegdlnych panstw i regionéw, rodzajow

transportu, rodzajow zawodow oraz umiejetnosci i kompetenc;i.

" European Labor Authority, Report on labor shortages and surpluses — 2022, Publications Office of the European Union, 2023
8 European Commission, Directorate-General for Mobility and Transport, Study on the social dimension of the transition to
automation and digitalization in transport, focusing on the labor force: final report, Publications Office, 2021
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Wedhig niedawnego sprawozdania na temat przysztosci pracy w sektorze transportu w krajach
bardziej uprzemystowionych wystepuja duze roéznice pod wzgledem ryzyka wynikajacego z
automatyzacji pracy. Od 5,7 % do 50 % miejsc pracy wymagajacych niskich kwalifikacji
(takich jak pracownicy portowi lub osoby zajmujace si¢ obslugg bagazu) jest zagrozonych w
wysokim stopniu automatyzacjag. W przypadku miejsc pracy wymagajacych $rednich
kwalifikacji (takich jak starsi marynarze lub kierowcy ciezarowek) ryzyko wynosi 7-23 %.
Jedynie w przypadku 2 % miejsc pracy wymagajacych wysokich kwalifikacji (takich jak
oficerowie statkow, piloci statkdéw powietrznych 1 specjalici) szacowany potencjat utraty

miejsc pracy wynikajacy z wprowadzenia technologii automatyzacji jest najnizszy?.

W ramach europejskiego projektu badawczego SKILLFUL wskazano miejsca pracy i
stanowiska, na ktore obecne i1 nadchodzace zmiany i1 rozwdj europejskiego systemu
transportowego prawdopodobnie wywra najwigkszy wptyw. Wsrdd miejsc pracy zwigzanych z
transportem, w przypadku ktorych moga nastapi¢ zmiany, znajduja si¢ kierowcy, operatorzy
fizyczni, osoby wydajace i sprawdzajace bilety, pracownicy centréw logistycznych, kontrolerzy
bezpieczenstwa oraz pracownicy biur rezerwacji i biur podrézy. Wéréd zawodow, ktore zyskaja
na znaczeniu, mozna wymieni¢ m.in. takie zawody jak kierownicy ds. logistyki, operatorzy
logistyczni w terminalach 1 dyspozytorzy dostaw, eksperci w dziedzinie sztucznej inteligencji,
transformacji cyfrowej, duzych zbioréw danych, eksperci ds. bezpieczenstwa i
cyberbezpieczenstwa, pracownicy ustug prawnych i specjalisci ds. ochrony prywatnosci oraz

operatorzy pojazdéw zautomatyzowanych i dronow°.

Podnoszenie 1 zmiana kwalifikacji maja kluczowe znaczenie dla zarzadzania transformacja
ekologiczng 1 cyfrowa. Posiadanie sily roboczej o odpowiednich umiejetnosciach przyczynia
si¢ do zrownowazonego wzrostu gospodarczego, prowadzi do wigkszej innowacyjnosci i
zwigksza konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw. Zasada 1 Europejskiego filaru praw socjalnych

przewiduje, ze ,kazda osoba ma prawo do edukacji wlaczajacej, charakteryzujacej si¢ dobra

® World Maritime University, Transport 2040: Automation, Technology, Employment — The Future of Work (2019). Reports. 58
10 Skills and competences development of future transportation professionals at all levels (https://www.skillfulproject.eu/) —
Deliverable D1.1 (2017) Future scenarios on skills and competences required by the transport sector in the short mid and long-
term.
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jakoscia, szkolen i uczenia si¢ przez cate zycie w celu utrzymania i nabywania umiejetnosci,
ktoére pozwola jej w pelni uczestniczyé w zyciu spoteczenstwa i skutecznie radzi¢ sobie ze

zmianami na rynku pracy’.

W ramach europejskiego projektu badawczego WE-TRANSFORM okreslono znaczenie
roznych umiejetnosci 1 kompetencji niezbednych do sprostania wyzwaniom zwigzanym z
przysztym zautomatyzowanym 1 cyfrowym srodowiskiem pracy, w tym za pomocg réznych
rodzajow transportu'!. Kroétkie okresy szkolenia moga byé rozwigzaniem motywujacym
pracownikow do uczestnictwa w szkoleniach, a pracodawcéw — do wspierania tych dziatan. W
zaleceniu Rady z dnia 16 czerwca 2022 r. w sprawie europejskiego podejscia do
mikroposwiadczen na potrzeby uczenia si¢ przez cale zycie i zatrudnialno$ci zwrdcono si¢ do
panstw czlonkowskich o wprowadzenie ram prawnych ulatwiajacych rejestrowanie efektow
uczenia si¢ (np. certyfikatow lub nagrod) wynikajacych z matych aktywnosci edukacyjnych
(np. krotkich kurséw internetowych) 2. Systemy takie jak indywidualne rachunki szkoleniowe
1 ramy wspomagajace, w tym mozliwosci poradnictwa zawodowego i1 walidacji, moga

promowac¢ skuteczne korzystanie ze szkolen w sektorze transportu®®.

Unijne przepisy dotyczace kwalifikacji i szkolenia kierowcéw autobusoéw i1 samochodéw
cigzarowych stanowig, ze tematy, ktore maja by¢ objete szkoleniem okresowym, uwzgledniajg
rozw0j technologiczny. Zblizajacy sie przeglad dyrektywy w sprawie maszynistOw ma na celu
lepsze dostosowanie szkolenia i certyfikacji maszynistow do mozliwosci i1 potrzeb cyfryzacji

kolei oraz ulatwienie maszynistom prowadzenia dziatalnoéci transgranicznej.

11 'Workforce Europe — Transformation agenda for transport automation (https://wetransform-project.eu/) — Deliverable D3.2
Analysis of workforce barriers, needs, skills, and challenges.

2 Council Recommendation of 16 June 2022 on a European approach to micro-credentials for lifelong learning and
employability 2022/C 243/02 (Zalecenie Rady z dnia 16 czerwca 2022 r. w sprawie europejskiego podej$cia do
mikroposwiadczen na potrzeby uczenia si¢ przez cate zycie i zatrudnialnosci. 2022/C 243/02) (OJ C 243, 27.6.2022, str. 10).
13 Council Recommendation of 16 June 2022 on individual learning accounts 2022/C 243/03 (Zalecenie Rady z dnia 16 czerwca
2022 r. w sprawie indywidualnych rachunkéw szkoleniowych 2022/C 243/03) (OJ C 243, 27.6.2022, str. 26).

14 Directive (EU) 2022/2561 of the European Parliament and of the Council of 14 December 2022 on the initial qualification
and periodic training of drivers of certain road vehicles for the carriage of goods or passengers (codification) (Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2561 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie wstepnej kwalifikacji i okresowego
szkolenia kierowcow niektorych pojazdow drogowych do przewozu rzeczy lub osob (ujednolicenie)) (OJ L 330, 23.12.2022,
str. 46).
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Z jednej strony oczekuje sie, ze automatyzacja i cyfryzacja poprawia warunki pracy w sektorze
transportu, oferujac wyzszy poziom bezpieczenstwa i wigksza elastyczno$¢ (np. praca w
niepelnym wymiarze czasu pracy) oraz eliminujgc wiele monotonicznych i trudnych fizycznie
zadan. Mogloby to uczyni¢ sektor ogolnie bardziej atrakcyjnym, zwtaszcza dla pracownikdéw
plci zenskiej 1 niedostatecznie reprezentowanych grup pracownikow, takich jak grupy bardziej
zagrozone wykluczeniem, mlodzi pracownicy 1 pracownicy niepelnosprawni. Z drugiej strony
w przypadku niektorych pracownikow istnieje ryzyko wyzszych poziomoéw stresu ze wzgledu
na poczucie cigglego monitorowania 1 nadzoru, w tym za pomoca narz¢dzi zarzadzania

algorytmicznego lub sztucznej inteligencji w ujeciu ogoéInym?®.

Badanie Komisji dotyczace aspektéw spotecznych w sektorze transportu morskiego zawiera
zalecenia 1 mozliwe inicjatywy, ktore moga przyczyni¢ si¢ do zapewnienia odpowiednich
warunkOw pracy 1 zycia marynarzy, w tym modernizacji ksztalcenia i szkolenia morskiego w
celu uwzglednienia rozwoju technologicznego. Badanie dotyczace kontrolerow ruchu
lotniczego (ATCO) i personelu inzynieryjnego (ATSEP) zawiera przeglad aktualnych i
przysztych probleméw natury ludzkiej i spotecznej oraz warunkéw pracy wskazanych przez
kontroleréw ruchu lotniczego 1 przedstawicieli personelu inzynieryjnego w panstwach

cztonkowskich UE®,

Automatyzacja 1 cyfryzacja beda miaty wplyw na wszystkie rodzaje transportu, zar6wno
zautomatyzowane statki, pojazdy, jak i procesy cyfrowe. Potaczenie braku swiadomosci, braku
zrozumienia nowych wymogow 1 obawy przed nieporadzeniem sobie ze zmianami przyczynia

si¢ do sceptycyzmu, a czasem do oporu na zmiany w sektorze transportu. W tym kontekscie

Directive 2007/59/EC of the European Parliament and of the Council of 23 October 2007 on the certification of train drivers
operating locomotives and trains on the railway system in the Community (Dyrektywa 2007/59/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. w sprawie przyznawania uprawnien maszynistom prowadzacym lokomotywy i pociagi
w obrebie systemu kolejowego Wspdlnoty) (OJ L 315, 3.12.2007, str. 51).

15 Eurofound (2020), Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalization, Publications Office of the
European Union, Luxembourg.
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial -relations-dictionary/algorithmic-management
16 Buropean Commission, Directorate-General for Mobility and Transport, Study on social aspects within the maritime
transport sector: final report, Publications Office, 2020
European Commission, Directorate-General for Mobility and Transport, Dhondt, S., Oprins, E., Zon, R., et al., Study on Air
Traffic Controller (ATCO) and Engineering Staff (ATSEP) social issues and working conditions: final report, Publications
Office, 2021
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sektor transportu odnidstby korzy$ci z wprowadzenia i wdrozenia sposobow lepszego
zarzadzania ta zmiang. Zarzadzanie zmiang obejmuje metody i sposoby, w ktorych
przedsigbiorstwo opisuje 1 wdraza zmiany zarOwno w ramach swoich wewnetrznych, jak 1
zewnetrznych procesoOw w celu zapewnienia konstruktywnego i korzystnego przej$cia na

automatyzacje i cyfryzacje.

Narzedzia gromadzenia informacji na temat umiejetnosci Europejskiego Centrum Rozwoju
Ksztalcenia Zawodowego (Cedefop) dostarczajace dowoddéw dotyczacych obecnych i
przysztych umiejetnosci oraz tendencji na rynku pracy. Obejmuja one narze¢dzie Skills-OVATE,
ktore oferuje szczegbtowe informacje na temat miejsc pracy i umiejetnosci, jakich potrzebuja
pracodawcy, wykorzystujac technologi¢ duzych zbioréw danych w internetowych ogloszeniach

o prace®’.

Narzedzie oceny umiejetnosci cyfrowych, narzedzie samooceny umozliwiajgce poszczegdlnym
osobom testowanie swoich umiejetnosci cyfrowych i dostep do mozliwosci szkoleniowych

dostosowanych do ich potrzeb®.

Informacje i konsultacje, negocjowanie ukladéow zbiorowych — dzialania, jakie powinni

podja¢é partnerzy spoleczni

Maja na uwadze, ze zasada nr 8 Europejskiego filaru praw socjalnych stanowi, ze ,,Pracownicy
lub ich przedstawiciele maja prawo do bycia informowanymi i konsultowanymi w sprawach

ich dotyczacych, w szczeg6lnosci w sprawie przenoszenia, restrukturyzacji i1 taczenia

o Dziat ,,Transport i gospodarka magazynowa” (https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-
intelligence/sectors?sector=04.08) obejmuje dziatalno$¢ zwigzang z transportem pasazerow i tadunkow koleja, rurociggami,
ladem, woda lub powietrzem, a takze dziatalno$¢ pokrewna, taka jak terminale i parkingi, przetadunek, skladowanie itp.
Obejmuje rowniez wynajem srodkow transportu wraz z kierowca lub operatorem, a takze dziatalno$é pocztows i kurierska..
18 Niniejszy bezptatny test (https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/digital-skills-assessment), oparty na ramach kompetencji
cyfrowych, obejmuje umiejgtnosci w zakresie informacji i danych, komunikacje i wspolprace, tworzenie tresci cyfrowych,
bezpieczenstwo i rozwiazywanie problemow. Cedefop, Understanding technological change and skill needs: skills surveys and
skills forecasting, Publications Office, 2021, https://data.europa.eu/doi/10.2801/212891. Drugi przewodnik praktyczny
(https://data.europa.eu/doi/10.2801/144881) koncentruje si¢ na metodach automatycznego rozpoznawania umiejetnosci:
analityce opartej na duzych zbiorach danych i sztucznej inteligencji, natomiast trzeci przewodnik praktyczny dotyczy
technologii i metod progonzowania umiejetnosei (https://data.europa.eu/doi/10.2801/307925).
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przedsigbiorstw oraz zwolnien grupowych.”, plany zarzadzania zmianami powinny by¢
opracowywane Ww sposOb partycypacyjny i w Scislej] wspdlpracy z przedstawicielami

pracownikow.

Negocjacje miedzy organizacjami reprezentujacymi pracodawcdéw i pracownikow (partnerow
spotecznych) w ramach dialogu spolecznego i rokowan zbiorowych przyczyniaja si¢ do
poprawy warunkow pracy. W kontek$cie zrdéznicowania stopnia i jako$ci zaangazowania
partneréw spotecznych w poszczegoInych panstwach oraz nierdwnego objecia pracownikdw
uktadami zbiorowymi Komisja przedstawila inicjatyw¢ majacg na celu dalsze wzmocnienie i
promowanie dialogu spolecznego poprzez konkretne dzialania na szczeblu krajowym i
unijnym. W dniu 12 czerwca 2023 r. Rada przyjeta zalecenie w sprawie wzmocnienia dialogu
spotecznego w Unii Europejskiej, w ktorym okreslita kilka sposoboéw, za pomocag ktorych
panstwa czlonkowskie moglyby zacie$ni¢ dialog spoteczny i wesprze¢ rokowania zbiorowe na
szczeblu krajowym, w tym przez zaangazowanie partnerow spolecznych w ksztattowanie
polityki, promowanie korzysci ptynacych z dialogu spotecznego oraz wzmacnianie zdolnosci

zwiazkow zawodowych i organizacji pracodawcow *°.

Dialog spoteczny odgrywa rowniez kluczowa role w dostosowywaniu si¢ do zmieniajacego si¢
$wiata pracy. Umowa ramowa w sprawie cyfryzacji z 2020 r., zawarta przez europejskich
partneréw spolecznych reprezentujacych rozne sektory, jest przyktadem gotowosci partnerow
spolecznych do wspdlnego ksztaltowania przysziosci. Podobnie europejscy sektorowi
partnerzy spoteczni w sektorze transportu przeprowadzili r6zne wspolne projekty dotyczace
automatyzacji 1 cyfryzacji, ktore obejmowaty wspolne rekomendacje dla ich podmiotéw

powigzanych.

19 Council Recommendation of 12 June 2023 on strengthening social dialogue in the European Union (Zalecenie Rady z dnia
12 czerwca 2023 r. w sprawie wzmocnienia dialogu spotecznego w Unii Europejskiej)

Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee
and the Committee of the Regions Strengthening social dialogue in the European Union: harnessing its full potential for
managing fair transitions, COM/2023/40 final (Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow ,,Wzmacnianie dialogu spotecznego w Unii Europejskiej:
wykorzystanie jego pelnego potencjatu do zarzadzania sprawiedliwymi transformacjami”, COM/2023/40 final)
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Europejska Federacja Pracownikéw Transportu opracowala zestaw narzedzi dotyczacych

automatyzacji 1 cyfryzacji dla zrzeszonych w niej zwigzkéw zawodowych. Zawiera on

przydatne wytyczne dotyczace negocjowania zmian z zarzagdem, w tym modelowy ukiad

zbiorowy obejmujacy kwestie automatyzacji i cyfryzacji?C.

Na koniec pragniemy podzieli¢ si¢ nastepujacym przestaniem:

» Poniewaz przejrzystos¢ jest pierwszym elementem $wiadomosci, poszczegolne

przedsigbiorstwa moglyby rozwazy¢ przyjecie jasnej strategii wyjasniajacej

wplyw automatyzacji i cyfryzacji na ich pracownikow.

Dialog miedzy partnerami spofecznymi, na przyktad w kontekscie rokowan
zbiorowych na poziomie przedsi¢biorstwa, sektora lub kraju, moze pomdc w
zrozumieniu istniejagcych probleméw — w tym okreslajac  definicje
odpowiednich termindow — i tym samym podnies¢ swiadomos$¢ oczekiwanego

wplywu automatyzacji i cyfryzacji na pracownikow.

Partnerzy spofeczni w sektorze transportu powinni przyczynia¢ si¢ do poprawy
warunkow pracy w kontek$cie przejscia na automatyzacj¢ i cyfryzacje. Tam,
gdzie ich nie ma, powinni uwzgledni¢ postanowienia dotyczace automatyzacji i
cyfryzacji w swoich ukladach zbiorowych na poziomie przedsigbiorstwa,
sektora lub kraju. Korzystajac z istniejacych uktadéw zbiorowych w sektorze
transportu, partnerzy spoteczni na szczeblu krajowym i europejskim moga

wspolnie zidentyfikowaé dobre praktyczne przyktady tego typu przepiséw dla

2 hitps://www.etf-europe.org/activity/eadt/

13


https://www.etf-europe.org/activity/eadt/

GREEN.SMART.TRANSPORT.DEAL

* % %

Riop ok

* 4 %

Co-funded by
the European Union

kazdego rodzaju transportu i podzieli¢ si¢ nimi ze swoimi zainteresowanymi

stronami?l,

Dialog spoteczny i1 negocjacje zbiorowe powinny gwarantowa¢ godng prace i
jakos$¢ zatrudnienia w $wietle bliznieczej transformacji w sektorze transportu,
poprzez ustanowienie stalych programéw szkoleniowych dla pracownikow
w celu udoskonalenia ich istniejacych kwalifikacji zawodowych i

dostosowania si¢ do zmian technologicznych.

Biorac pod uwage wplyw, jaki ,,blizniacza” transformacja w sektorze transportu
ma na rynek pracy wraz z pojawieniem si¢ nowych zielonych miejsc pracy, ktore
moga zagrozi¢ obecnemu zatrudnieniu, konieczne jest uwzglednienie ochrony
socjalnej dla pracownikow najbardziej bezbronnych, wrazliwych na
zmiany podczas procesu transformacji, w tym na bezposrednie, posrednie i

indukowane miejsca pracy.

,»Blizniacza” transformacja w sektorze transportu oznacza, ze pracownicy tego
sektora bedg musieli dostosowa¢ swoje wzorce pracy do nowych zagrozen,
takich jak zagrozenia zwiazane z uzytkowaniem samochodow elektrycznych.
Dlatego w kontekscie partycypacji pracownikéw musimy zaja¢ si¢ rowniez
analiza i oceng zagrozen, jakie niosa ze sobg nowe technologie, zwiazane z
rozwojem bardziej ekologicznego transportu: pojazdy elektryczne,
hybrydowe, biopaliwowe, technologia akumulatorow, wodor 1 baterie na bazie
paliwa; konieczne jest wdrozenie dziatan zapobiegajacych tym zagrozeniom

oraz przeszkolenie pracownikow w zakresie zapobiegania ryzyku porazenia

2L 7Zob. na przyktad przeglad sektorowych uktadow zbiorowych dotyczacych spotecznych konsekwencji automatyzacji i/lub
cyfryzacji, przedstwiony w: European Commission, Directorate-General for Mobility and Transport, Study on the social
dimension of the transition to automation and digitalization in transport, focusing on the labor force: final report, Publications
Office, 2021, https://data.europa.cu/doi/10.2832/95224. Przyktady dobrych praktyk z innych sektoréw mozna znalezé w:
European Parliament, Directorate-General for Internal Policies of the Union, Bednorz, J., Sadauskaité, A., Czarzasty, J., et al.,
Unionisation and the twin transition: good practices in collective action and employee involvement, European Parliament, 2022

14



GREEN.SMART.TRANSPORT.DEAL

Co-funded by
the European Union

pradem, na ktéore moga by¢ narazeni m.in. podczas konserwacji pojazdow

elektrycznych.

» Realizujac proces zielonej 1 cyfrowej transformacji male 1 $rednie
przedsigbiorstwa w wielu przypadkach ponosza wysokie koszty. Dlatego
konieczne jest wprowadzenie specjalnych sSrodkow wsparcia dla sektoréw i
galezi przemyslu dotknietych ta ,blizniaczg” transformacja, przy
wykorzystaniu specjalnych Srodkow przyznanych przez Uni¢ Europejska
lub rzady krajowe.
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