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Il ruolo della partecipazione dei lavoratori
alla ripresa del settore dei trasporti nel
periodo post-COVID-19

Lobiettivo di questo progetto & realizzare, in una forma sintetica, una mappa comparativa delle
esperienze vissute da Croazia, Polonia, Serbia, Montenegro, Lituania, Macedonia del Nord, Italia e
Spagna nel rafforzamento dei diritti dei lavoratori alla consultazione e alla partecipazione nelle
imprese del settore dei trasporti dopo aver superato la pandemia del COVID-19.

Il progetto e passato per varie tappe che includono la preparazione dei temi da studiare e discutere,
gli incontri internazionali, la divulgazione, la redazione delle varie relazioni sulla realita vissuta nei
Paesi partecipanti, nonché il monitoraggio di tutte le azioni che costituiscono questa iniziativa.
Lincontro ha incluso anche la redazione dei documenti e delle proposte per migliorare i quadri di
attivita in cui si muovono i partner sul progetto.

Tra gli obiettivi del progetto si trovano quelli di promuovere lo scambio di esperienze e di cercare di
allineare le buone pratiche degli uni e degli altri all'interno del gruppo dei sindacati e dei datori di
lavoro riuniti. Inoltre, & molto importante sottolineare e rispondere ai dubbi e alle paure dei
partecipanti allo stesso e percid sono state svolte le attivita, le riunioni e le conferenze in cui si
trattavano i temi piu importanti relativi ai vantaggi di negoziare e di partecipare a un buon ambiente
lavorativo in cui si discutono le strategie affinché le crisi influiscano in un modo meno aggressivo
sull’insieme dei lavoratori di un’impresa e si possano adottare le misure per superare i problemi.

Un altro aspetto sensitivo e sottolineato era quello di promuovere lo scambio non solo di esperienze,
ma anche dell’effettiva cooperazione. Tale aspetto € stato realizzato a partire dai posti di lavoro
nazionali, dall’avvio di una piattaforma digitale e dal posteriore dibattito negli incontri internazionali.

La partecipazione dei lavoratori alla ripresa del settore dei trasporti nel periodo post-COVID-19 e
stata vista come un aspetto cruciale per garantire una risposta efficiente e sostenibile alle sfide
affrontate da questa industria. Alcuni dei ruoli e dei benefici della partecipazione dei lavoratori in tale
contesto che sono stati studiati e discussi erano, tra gli altri, i seguenti:

1. Sicurezza e salute sul lavoro:

- Molti lavoratori hanno svolto un ruolo fondamentale nell'implementazione della supervisione
delle misure di sicurezza e salute nel luogo di lavoro, garantendo il rispetto dei protocolli necessari
per prevenire la diffusione del COVID-19.
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2. Adattamento alle nuove norme e regole:

- | lavoratori possono fornire, come si poteva verificare alle conferenze e nelle discussioni, le
informazioni preziose delle implicazioni pratiche delle nuove prescrizioni e direttive collegate con la
pandemia, il che facilita I'adattamento delle imprese e la presa delle decisioni informate.

3. Valutazione dei rischi:

- Come si deduce da queste attivita, i lavoratori possono collaborare nell’individuazione e nella
valutazione dei rischi specifici nel settore dei trasporti, il che permette una pianificazione piu
efficiente per garantire la sicurezza dei lavoratori e la continuita delle operazioni.

4. Gestione delle risorse umane:

- Inoltre si e visto che i lavoratori possono fornire le idee riguardo alla gestione delle risorse umane,
inclusa I'implementazione dei schemi di lavoro flessibili, delle misure di appoggio ai lavoratori e dei
programmi di addestramento per affrontare le domande cambianti del settore.

5. Innovazione e miglioramento continuo:

- Si puo dire con una sicurezza assoluta che la partecipazione dei lavoratori puo stimolare
I'innovazione e il miglioramento continuo nella promozione della collaborazione e dello scambio delle
idee su come ottimizzare le operazioni, ridurre le spese e migliorare l'efficienza nel settore dei
trasporti.

6. Dialogo sociale:

- E’ stato un aspetto in cui c’era un’unanimita totale. Linclusione dei lavoratori nel processo
decisionale promuove un dialogo sociale costruttivo tra i lavoratori, i datori di lavoro e le autorita
governative, il che pud portare a soluzioni pil giuste e sostenibili.

7. Promuovere la fiducia:

- La partecipazione attiva dei lavoratori al processo decisionale puo contribuire al rafforzamento
della fiducia tra i lavoratori e i datori di lavoro, il che & essenziale per la stabilita lavorativa e il morale
della manodopera.

8. Sostenibilita:

- | lavoratori possono incoraggiare le iniziative di sostenibilita nel settore dei trasporti, facendo
causa per le pratiche e le tecnologie pil rispettose verso I'ambiente e promuovendo la responsabilita
sociale imprenditoriale.
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In conclusione si pud affermare che la partecipazione dei lavoratori svolge un ruolo fondamentale
nella ripresa del settore dei trasporti nel periodo post-COVID-19, contribuendo alla sicurezza,
all’adattamento, all’innovazione e alla sostenibilita. Promuovere un ambiente di collaborazione e
dialogo tra i lavoratori, i datori di lavoro e gli enti regolatori & essenziale per affrontare con successo
le sfide affrontate da questa industria nel mondo post-pandemico.
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Le esperienze riuscite di consultazione e
partecipazione dei lavoratori nel settore
dei trasporti nel periodo post-COVID-19

Durante questo progetto si e visto che la partecipazione dei lavoratori nel settore del trasporti,
specialmente nel contesto post-COVID-19, & essenziale per garantire la sicurezza, I'efficienza e I'equita
nell’industria. Qui evidenziamo alcune delle esperienze riuscite di consultazione e partecipazione dei
lavoratori nel settore dei trasporti dopo la pandemia che sono state discusse in questa iniziativa:

1. Comitati di sicurezza e salute: In molte aziende di trasporto sono stati costituiti i comitati di
sicurezza e salute formati dai lavoratori per trattare le preoccupazioni collegate con il COVID-19. Tali
comitati hanno partecipato alla redazione dei protocolli di sicurezza e hanno aiutato a implementare
le misure di prevenzione, quale distanza sociale e fornitura dei dispositivi di protezione individuale.

2. Telelavoro e flessibilita lavorativa: La pandemia ha portato all’adozione generalizzata del
telelavoro nel settore dei trasporti. Le imprese che hanno coinvolto i lavoratori nella pianificazione e
nell’esecuzione delle politiche di telelavoro hanno avuto una migliore accettazione dal suo personale.
La consultazione su come equilibrare la flessibilita lavorativa con I'efficienza operativa era
fondamentale.

3. Formazione e addestramento: Molte aziende di trasporto hanno investito nella formazione e
nell'addestramento dei propri lavoratori per adattarsi ai nuovi protocolli di sicurezza e salute post-
COVID-19. La partecipazione dei lavoratori alla creazione dei programmi di addestramento ha aiutato
a garantire che fossero efficienti e rilevanti.

4. Comunicazione trasparente: La comunicazione trasparente tra la direzione e i lavoratori era
cruciale durante la pandemia e ha continuato a essere importante dopo la stessa. Le imprese che
hanno stabilito i periodici canali di comunicazione aperti per discutere le preoccupazioni dei
lavoratori hanno creato un ambiente lavorativo pil positivo e sicuro.

5. Innovazione nei servizi di trasporto: Nel settore del trasporto pubblico, alcuni operatori hanno
consultato gli utenti e i lavoratori per adattare i servizi alle esigenze cambianti della comunita. Sono
stati creati i servizi di trasporto flessibili e adattati gli orari per garantire che i lavoratori essenziali
potessero arrivare sicuramente ai loro luoghi di lavoro.
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6. Supporto psicologico: La salute mentale dei lavoratori nel settore dei trasporti € stata colpita dalla
pandemia. Alcune imprese hanno consultato i loro lavoratori e offerto il supporto psicologico, come
consulenza e risorse per gestire lo stress e |'ansieta.

7. Sindacati e negoziazione collettiva: | sindacati hanno svolto un ruolo importante nella protezione
dei diritti dei lavoratori durante la pandemia e nella pianificazione della transizione post-COVID-19. La
negoziazione collettiva & stata chiave per trattare le questioni lavorative e garantire le condizioni di
lavoro sicure.

8. Tecnologia e automatizzazione: In alcune aziende di trasporto dei carichi, i lavoratori hanno
partecipato all'implementazione delle tecnologie e dei sistemi di automatizzazione che hanno
aumentato I'efficienza e hanno ridotto I'esposizione al rischio delle malattie infettive.

Queste esperienze riuscite analizzate nel presente progetto dimostrano I'importanza della
consultazione e della partecipazione attiva dei lavoratori nel settore dei trasporti per adattarsi e
prosperare nel mondo post-COVID-19. La collaborazione tra i datori di lavoro, i lavoratori e gli enti
regolatori & essenziale per garantire un trasporto sicuro, efficiente e sostenibile nel futuro.



